5.Correo respuesta defensor ICBF menor asignacidn citas medicas Radicado 2025-ER-37109

SOLICITUD ATENCION EN SALUD A FAVOR NNA E.M.S, SIM1764301768

Sandra Dolores, Beltran Bautista © % Responder #\ Responderatodos ? Reenviar

Para: enrique.tobar@icbf.gov.co
Cordial saludo Doctor Enrique

Comedidamente me permito informar a Usted del contacto telefdnico realizado con la sefiora Maria Elisa Sanchez (abuela materna)Teléfono: 3123172204, el dia
05/08/2025 quien refirié que el menor de edad se encuentra residiendo en Prado -Tolima y puesto que la EPS Capital Salud no tiene cobertura en este Municipio, se aclaro
que para la asignacion de citas medicas son en la ciudad de Bogota, en donde debe contar con el acompafnamiento de una persona mayor de edad y conla
disponibilidad de tiempo, de acuerdo a la asignacion de citas que realice Capital Salud.

Indico que el menor de edad cuenta con mas familia en Bogotd para estos tramites .

Asimismo se le oriento para realizar la solicitud de traslado de EPS por cambio de domicilio y garantizar asi la atencién de los servicios de salud en el Municipio de
residencia, aun asi la sefiora refiere que se realice el traslado de solicitud de citas ante Capital Salud .

Adjunto pantallazo de afiliacién del menor de edad.
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COMPROBADOR DE DERECHOS

Secretaria Distrital de Salud
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PARA CONSULTAR LA BDUA ACTUAL FOR FAVOR DIRIGIRSE A LA PAGINA WEB DE LA ADRES.
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Mo se encontraran registros

Sin otro particular, quedo atenta

Cordialmente,

Sandra D. Beltran B.
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